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INTRODUGCAO

MISSAO

Levamos as pessoas da pobreza para
a prosperidade através de grupos de
autossuficiéncia de vizinhanca.

VISAO

Os grupos de autossuficiéncia transformam
a maneira como o mundo combate a
pobreza. Através desses grupos, milhdes
de pessoas conseguirao maior renda,
melhores lares e comunidades.

VALORES

Em que acreditamos:

 Respeito mutuo por « Aprimorando
todos sempre

e O poder dos grupos * Integridade

 Criar e compartilhar  Faca agora!

histdrias de sucesso
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UNIDADE 1: INTRODUCAO

1. Beneficios de se tornar um
Embaixador de Sucesso.

2. Requisitos para se tornar
um Embaixador de Sucesso.

3. Expectativas de ser um
Embaixador de Sucesso.

4. Responsabilidades de um
Embaixador de Sucesso.



UNIDADE 1: INTRODUGCAO

PRINCIPIO, 1:
BENEFICIOS DE SE TORNAR UM
EMBAIXADOR DE SUCESSO

AUTORIZACAO PARA:

* Imprimir, usar e vender o material da Interweave Solutions.

* Ensinar o curso MBS e cobrar dos participantes o preco que vocé definir.
* Ter seu nome e foto no site da Interweave Solutions.

e Ter uma carta de autorizacao para ministrar o curso da MBS.

SUPORTE NAS REDES SOCIAIS

 Acesso aos materiais de marketing da Interweave Solutions MBS.

* Treinamento com seu Diretor de Idiomas da Interweave.

« Convite para participar de treinamentos semanais/mensais e conferéncias
semestrais no Zoom Meeting.

* Participar do grupo de Embaixadores de Sucesso no WhatsApp.

AJUDA FINANCEIRA

* Elegiveis para receber subsidios de Crescimento e Incentivo.

* Elegivel para receber subsidios para capacitar grupos e facilitar outros
Embaixadores de Sucesso.

* Elegivel para uma campanha publicitaria personalizada no Facebook.

PRINCIPIO 2:
REQUISITOS PARA SER UM
EMBAIXADOR DE SUCESSO

GRADUAR-SE COMO EMBAIXADOR DE SUCESSO

Para se graduar como Embaixador de Sucesso, vocé precisa:

» Certificar-se no curso MBS online ou em um grupo presencial.
» Completar e certificar-se no curso de Embaixador de Sucesso.

* Ensinar e treinar um grupo piloto MBS e formar pelo menos uma pessoa no
myPlatform.

* Preencher a lista de requisitos dos Embaixadores de Sucesso que esta no final
deste manual ou no myPlatform.

Ola! Meu nome é Cynthya Freitas e
sou a Diretora de Lingua Portuguesa
da Interweave Solutions International.
Sou formada em Letras Modernas com
Pos-graduacdo em Traducdo. Ministrar
o MBS foi a maneira que eu encontrei
de ajudar as pessoas a alcancarem o
sucesso.



UNIDADE 1: INTRODUGCAO

PRINCIPIO 3:
EXPECTATIVAS DO EMBAIXADOR DE SUCESSO

Os Embaixadores de Sucesso certificados tém o privilégio de criar e facilitar grupos
MBS para a Interweave Solutions.

Os Embaixadores de Sucesso nao sao funcionarios da Interweave Solutions
International. Vocé pode criar sua propria entidade legal ou associar-se a outros
Embaixadores de Sucesso para ensinar o programa MBS. No entanto, a Interweave
Solutions ndo pagara pela legalizacdo de sua organizacao.

Se vocé criar sua propria pessoa juridica ou organizacao, ndo use o nome Interweave
Solutions no titulo (por exemplo, Interweave Business Solutions, Interweave
Solutions Ambassadors, etc.).

RESPONSABILIDADES DO EMBAIXADOR DE SUCESSO

Paracontinuar sendoum Embaixador de Sucesso autorizado, suas responsabilidades
sSao as seguintes:

1. Viver de acordo com a Missdo, Visao e Valores da Interweave Solutions.

2. Registrar todos os grupos e participantes no myPlatform e preencher todas as
informacdes necessarias para a graduacao.

3. Ministrar o MBS usando as 8 Regras de Ouro da Facilitacao para Embaixadores
de Sucesso.

4. Ministrar o MBS e graduar pelo menos um grupo de participantes por ano.

5. Imprimir e/ou entregar todos os Certificados MBS que sdo emitidos através do
myPlatform.

A Interweave Solutions expedird a cada Embaixador de Sucesso um contrato
profissional declarando que vocé é umrepresentante oficial da Interweave Solutions
e que tem o direito de usar materiais e ensinar o programa MBS.



UNIDADE 1: INTRODUGCAO

Se vocé nao estiver cumprindo com

as responsabilidades da Interweave

Solutions, as seguintes acdes ocorrerao:

e Primeira acao: Adverténcia

e Segunda acao: Remoc¢do do grupo
no WhatsAPP, suspensao de 1 més do
curso online e acesso ao myPlatform,
e nenhum acesso para solicitacdo de
subsidios. Apds um més, seu Diretor
de Idiomas ird rever seu caso para ser
reintegrado.

* Terceiraacao: Afastamento completo
da Interweave Solutions.

Se vocé tiver alguma duvida, ou ainda ndo tiver um contrato
entre vocé e a Interweave Solutions dando-lhe permissio
oficial para ser um Embaixador de Sucesso, por favor envie
um e-mail para: team@interweavesolutions.org. Vocé
precisara fornecer uma identificacdo legal, juntamente
com seu nhome completo e seu Pais/Cidade de residéncia.

PRINCIPIO 4:

RESPONSABILIDADES DO
EMBAIXADOR DE SUCESSO

Como Embaixador de Sucesso, vocé precisa manterum canalde comunicacao aberto
e eficaz com o Escritdorio Central da Interweave Solutions, e com os Embaixadores
de Sucesso em sua area. Os Embaixadores de Sucesso tratam os participantes,
patrocinadores e outros Embaixadores de uma forma cordial, amavel e educada.

Abaixo estdo as quatro dreas que vamos abordar neste Guia. Por favor leia e aplique
estas areas:

1. Criar Grupos

2. Facilitar Grupos
3. Graduar Grupos
4. Apoiar Grupos



UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

-

Qual é seu Publico-alvo do MBS?

Ferramentas para Ajudar vocé
Comercializar o Treinamento MBS.

A Teoria do “Trabalho a Ser Feito”.

Elabore sua Declaracao de
Negdcios de 30 segundos.

Como Estabelecer seu Preco.

Pratique sua Apresentacao de
Marketing.




UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

PRINCI'PIO' 1: )
QUAL E SEU PUBLICO-ALVO DO MBS?

Embaixadores de Sucesso no mundo todo ajudam as pessoas a se tornarem
autossuficientes formando grupos de autossuficiéncia do MBS. Aqui estdo algumas
ideias para ajudar vocé a criar grupos:

* Convide seus vizinhos, amigos e familiares
e Crie um grupo para os idosos

e Entre em contato com bibliotecas locais para saber se elas estdao interessadas
no programa

» Contato com escolas técnicas

e Contato com escolas e centros de ensino para implementar o Curso MBS

« Contato com organizacdes governamentais locais

« Contato com empresas de turismo

* Contato com ONGs

 Faca contato com Igrejas locais e convide-as a participar de nosso programa
e Contato com instituicdes de financiamento

PRINCIPIO 2:

FERRAMENTAS PARA AJUDAR A
COMERCIALIZAR O MBS

Quando vocé se tornar um Embaixador de Sucesso, a Interweave Solutions lhe
enviara um pacote de boas-vindas para recebé-lo em nosso time. Este pacote de
boas-vindas sera enviado para seu email com os seguintes itens:

* Cartdes de visita

 Folhetos

* Cartdo de visita eletrénico

* Acesso a secao de recursos no site da Interweave Solutions.

e Um crachd com o seu nome

Recursos adicionais que vocé pode utilizar para comercializar seu negdcio MBS:

* Videos encontrados em nosso canal no Youtube — youtube.com/c/
InterweavesolutionsOrganization

« Canais de midia social — Instagram: instagram.com/interweavesolutions
Facebook: facebook.com/InterweaveSolutions

* Relatdérios no myPlatform
* Seu proprio link (URL) para ensinar o MBS online.
 Contrato provando que vocé representa a Interweave Solutions.

Todos estes itens o ajudardao a conquistar credibilidade como um Embaixador de
Sucesso.



UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

PRINCIPIO 3:
A TEORIA DO “TRABALHO A SER FEITO”

A teoria do Trabalho a Ser Feito nos ensina que os clientes irdo adquirir um produto
por diferentes razdes, dependendo das necessidades especificas de cada um deles.

Abaixo estdo trés histdrias para ilustrar este conceito:

Isabella tem um carrinho com Empanada em que ela comecou com seus filhos. Ela
tem dois lugares diferentes para onde ela pode levar seu carrinho todos os dias, a
universidade e o museu local. E ela tem se esforcado para fazer mais vendas. Ela
pensa consigo mesma: “Qual € o trabalho a ser feito (necessidades especificas)
para os estudantes da universidade em comparacao com o turista do museu?”

Um estudante chamado José, tem 20 minutos de intervalo entre as aulas, mas
precisa se alimentar nesse periodo de tempo. Qual o trabalho a ser feito para José?
(comida rapida, quente e barata)

Stephanie é uma turista que visita o museu local. Ela estd entusiasmada em
experimentar a comida e a cultura locais. Qual o trabalho a ser feito para Stephanie?
(comida cultural, limpa e segura)

Quais sao os diferentes trabalhos a serem feitos entre Stephanie, a turista, e José,
o estudante?

Como Isabella pode mudar sua abordagem de marketing de acordo com o trabalho a
ser feito para cadacliente? Preco? Tamanho da porcao? Apresentacdao? Embalagem?




UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

ATIVIDADE:
QUAL E O TRABALHO A SER FEITO?

Considere as diferentes organizacdes abaixo. Qual é o trabalho a ser feito? Pense
em quais sao as necessidades e desejos do ponto de vista deles. Escreva no espaco
fornecido o trabalho a ser feito para cada organizacao:

AGENCIA GOVERNAMENTAL:

Qual é seu trabalho a ser feito (necessidades especificas)?

IGREJA OU CONGREGACAO:

Qual é seu trabalho a ser feito (necessidades especificas)?

INSTITUICAO DE MICROFINANCAS:
Qual é seu trabalho a ser feito (necessidades especificas)?

ESCOLAS:

Qual é seu trabalho a ser feito (necessidades especificas)?
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UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

PRINCIPIO 4:

CRIE SUA DECLARACAO DE
NEGOCIOS DE 30 SEGUNDOS

PASSO #1: APRESENTE-SE COM SEU NOME E SUAS CREDENCIAIS
Exemplo: “Ola! Eu sou Joe Smith do Treinamento de Capetown”.

PASSO #2: EXPLIQUE QUEM E VOCE E O QUE ESTA OFERECENDO

Exemplo: “Sou um Embaixador de Sucesso certificado pela Interweave Solutions.
Ofereco um treinamento e certificado internacional chamado Master of Business in
the Streets (MSB)”.

PASSO #3: DIGA O TRABALHO A SER FEITO PARA A
ORGANIZACAO COM A QUAL VOCE ESTA FALANDO

Example: “ The MBS program is designed to help you teach your church members
to be more self-reliant. That way they can be in a position to help others and
donate back to the church.”

A frase #3 sempre mudarad com base nas
necessidades do cliente. Certifique-se de ouvir
o cliente e na maneira de se aproximar dele.

PASSO #4: APRESENTE ESTATISTICAS COMO SUPORTE

Exemplo: “Os graduados deste curso relataram uma melhoria de 88% em seus
pequenos negodcios, e um aumento de 90% na renda apos a conclusdao do curso”.

ATIVIDADE:

Escolha uma organizacao e, usando estas quatro etapas, elabore sua Declaracao
de Negodcios de 30 segundos para seu Negdcio de Treinamento de Embaixadores
de Sucesso. Certifique-se de incluir as necessidades do trabalho a ser feito em sua
declaracao:

Organization:

Statement:




UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

PRINCIPIO 5:
COMO ESTABELECER SEU PRECO

Lembre-se dos quatro principios do curso MBS, na
Unidade 6: Preco:

1. Conheca o custo de seu produto.
2. Reduza os custos.

3. Aumente os precos agregando valor. %
4. Tenha mais de um fornecedor. - S
Estes principios ainda se aplicam ao seu negodcio de treinamento MBS.

O valor que vocé cobra é 100% de acordo com sua
decisdo, e vocé mantém 100% do dinheiro que ganha.

Abaixo estdao cinco opc¢des diferentes que vocé pode usar para cobrar dos
participantes do curso. Ha beneficios e desvantagens em cada uma dessas opc¢des.

OPCAO #1: COBRAR NO INiICIO DO CURSO

Isto assegura que antes de comecar a ensinar o curso, vocé tenha recebido o
pagamento de seus participantes. Mas muitos gostam de experimentar um pouco
sobre o curso antes de pagar qualquer quantia.

OPCAO #2: ENSINAR UMA OU DUAS UNIDADES COMO
APRESENTACAO E DEPOIS EXIGIR PAGAMENTO

Ao apresentar uma ou duas unidades, vocé permite que as pessoas avaliem o
programa e vejam se é algo que elas gostariam de perseguir. A desvantagem é que
vocé pode ter pessoas que apenas assistem a introducao, ndo pagam e abandonam
O programa.

OPCAO #3: PAGUE UM POUCO EM CADA AULA

Permitir que os participantes paguem a medida que frequentam cada aula, tornara
o0 curso mais flexivel para os individuos que Nnao possuem 0S recursos iniciais para
o curso inteiro. A desvantagem é que vocé tem que manter um registro preciso de
guem pagou, guem nado pagou, e decidir o que vocé fard se uma pessoa nao tiver
o dinheiro para aquela aula.

OPGCAO #4: MINISTRAR O CURSO GRATUITAMENTE, COBRANDO O
CERTIFICADO E OS MANUAIS

Ao permitir que os participantes do curso facam o curso GRATUITAMENTE, vocé
proporciona o conhecimento para que seus negodcios sejam bem-sucedidos. A
desvantagem é que alguns podem fazer o curso e nunca pagar por ele. Apenas
pagarao pelos manuais e um certificado internacional.

OPGCAO #5: OFERECER O CURSO GRATUITAMENTE

O curso MBS tem um valor de US$ 200, mas vocé pode renunciar a taxa e dar a
seus participantes uma bolsa de estudos de 100%. A desvantagem € como vocé vai
ganhar dinheiro pelo seu tempo?

1
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UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

PRINCIPIO 6:

PRATIQUE A SUA APRESENTACAO
DE MARKETING

Usando as etapas abaixo, prepare uma apresentacdo para uma organizacao que
vocé planeja visitar primeiro. Pode ser uma igreja, uma ONG, uma instituicao
governamental ou outra organizac¢ao:

INTRODUCAO PARA ESTABELECER UM RELACIONAMENTO
Passo 1: Indigue seu negdcio em 30 segundos.
Passo 2: Peca a pessoa que lhe fale sobre sua organizacdo ou instituicao.

OUCA O TRABALHO A SER FEITO
Passo 3: Ouvir atentamente o trabalho a ser feito.

RESOLVA O TRABALHO A SER FEITO

Passo 4: Construa credibilidade sobre vocé e o treinamento MBS.
Passo 5: Mostre videos de sucesso do website da Interweave.
Passo 6: Mostre os manuais do facilitador e dos participantes.
Passo 7: Mostre o myPlatform e explique o objetivo do mesmo.

DECIDA A PROXIMA AGCAO

Passo 8: Se oferecaparaensinaraum programa pilotocomoslideres da Organizacao,
tendo em mente o seu trabalho a ser feito.

Passo 9: Discutir o preco do programa piloto.



USE RECURSOS ADICIONAIS

Com sua conta no myPlatform como
Embaixador de Sucesso, vocé poderad
ver as estatisticas de todos os paises.
Isto pode ser importante para mostrar
gue vocé é parte de uma organizacao
internacional.

Recursosdemarketing (videos,contratos,
crachas, etc.) podem ser encontrados
no site principal interweavesolutions.
org. Cligue em Login, no canto superior
direito e depois cligue em Recursos para
Embaixadores de Sucesso. Esta € uma
pagina protegida. A senha que vocé
precisara digitar é: Interweave.

UNIDADE 2: CRIAR GRUPOS

13



UNIDADE 3: FACILITAR GRUPOS

1. O Poder dos Grupos.
2. Cdodigo — Discutir — Agir.

3. As 8 Regras de Ouro da
Facilitacao.

4. Avalie Vocé e Seu Grupo.

14



UNIDADE 3: FACILITAR GRUPOS

PRINCIPIO 1:
O PODER DOS GRUPOS

A discussao e a responsabilidade dos participantes sdo a chave para a criacao
de grupos MBS impactantes e que mudam a vida. Sua responsabilidade como
Embaixador de Sucesso sera dar aos participantes de seu grupo oportunidades
para discutir e agir de acordo com os principios do Curso de Mestrado em Negdcios
nas Ruas (MBS).

Todas as unidades do curso MBS estdao organizadas em trés secdes: Relatar,
Aprender e Comprometa-se a Agir. Estas trés secdes geram responsabilidade e
participacao para potencializar a forca do grupo.

RELATORIO

No final da Unidade 1 do curso MBS, os participantes assumem seus primeiros
compromissos. Na Unidade 2, eles informam sobre esses compromissos. Este
padrao continua durante todo o curso MBS.

Recomendamos que, ao ensinar pessoalmente, vocé tenha um quadro branco ou
um painel de papel onde cada pessoa possa colocar seu nome e escrever se atingiu
0s compromissos assumidos. No exemplo abaixo, os participantes encontram seu
nome no quadro e escrevem SIM ou NAO sob 0s compromissos que assumiram,
antes do inicio da reunidao do grupo.

AoO ensinar on-line e enquanto as pessoas estao passando pelo curso, pergunte a
cada um individualmente como eles se sairam em seus compromissos. Isto € muito
importante de se fazer!

Mas este ndo é o momento de apontar os
participantes e dizer que eles nao estido
sendo completamente honestos.

E um momento para encorajar oS
participantes a continuar tentando, e
obter o apoio do grupo sobre como
superar alguns dos obstaculos que os
impedem de alcancar seus objetivos.

Como eles poderiam economizar
um pouco da proxima vez? Como oS
outros membros do grupo podem
economizar? Seremos bem sucedidos se
SO cumprirmos parte de nosso objetivo?

Faca perguntas especificas aos
participantes para ajuda-los a trabalhar
em conjunto e vencer os desafios. Faca
com que eles comemorem O pProgresso
um do outro ou decidam juntos como
podem melhorar.

15
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UNIDADE 3: FACILITAR GRUPOS

APRENDER

Os participantes aprendem e dominam novos principios quando participam de
grupos de autossuficiéncia do Master of Business in the Streets (MBS). Cada
unidade tem 4 ou 5 principios que vocé precisara discutir e aprender.

O MBS ¢é desenvolvido para incentivar a participacdo. E importante que vocé
nao figue na frente do grupo e dé uma palestra aos participantes. Ao ensinar
pessoalmente, coloque seu grupo em um semicirculo ou circulo para incentivar a
participacdo. O processo de Codigo, Discutir, Agir, € outra forma de incentivar a
participacdo e serd discutido na préxima secéo.

Online, vocé pode incentivar a participacao usando os grupos no WhatsApp, ou a
funcdo de bate-papo durante uma chamada de video. Escolha um participante com
tempo suficiente para se preparar para responder a uma pergunta ou direcione
qgquem deve responder.

Por exemplo, diga: “VYamos ouvir sua opinidao, Alicia. O que vocé sugere?”. Depois,
guando Alicia terminar, diga o nome de outro participante para compartilhar quais
sao suas ideias.

Colaboracao e discussao é o aspecto mais importante do programa MBS. Se
levar mais tempo para seguir com o curso MBS, porque vocé estd tendo uma boa
discussao, isto ndo é problema.

COMPROMETA-SE A AGIR

Os participantes estabelecem compromissos para a proxima semana, prometendo
agir de acordo com o0s principios que aprenderam na licdo atual. Na secao de
Compromissos de cada unidade, os participantes assumem compromissos
comerciais, domésticos e de economia. Estes compromissos incentivam os
participantes a agir de acordo com os principios aprendidos durante a semana.
Cada participante estabelece metas semelhantes para que, como grupo, possam
ajudar uns aos outros a cumprir esses Compromissos.

Por favor, peca aos participantes do MBS que Relatério, Aprendizagem e se
compromisso a agir toda vez que se encontrarem.

Queremos que voceé crie e experimente grupos poderosos do MBS!



UNIDADE 3: FACILITAR GRUPOS

PRI'NCI'PIO 2:
CODIGO — DISCUTIR — AGIR

No curso Master of Business in the Streets (MBS) cada uma das unidades e principios
seguiu o mesmo padrao: Cédigo, Discutir, Agir.

cODIGO

Um Coédigo pode ser uma historia, atividade, esquete, imagem, video ou explicacao.
Qualguer coisa que gere discussao sobre o principio apresentado.

DISCUTIR

Em Discutir vocé vera que existem certas perguntas que vocé pode fazer para
obter a participacdo do grupo. Isto é chamado de método FASA, ou seja, Fatos,
Associacdo, Significado e Acdo. Este método é algo que torna o material da
Interweave Solutions Unico e de impacto.

Perguntas baseadas em:

Fatos: O gque eles viram no codigo?

Associacdo: Eles ja sentiram ou viram o que esta no cddigo?
Significado: Por que isso é importante?

Acdo: O que podemos fazer a respeito disso?

AGIR
Compromissos a cumprir antes da proxima unidade do curso.

Fatos: O que eles
viram no codigo?
Associacao: Eles ja
sentiram ou viram o
que esta no codigo?
Significado: Por que
ISSO € importante?
Acao: O que
podemos fazer a
respeito disso?

17



UNIDADE 3: FACILITAR GRUPOS

PRINCIPIO 3: .
AS 8 REGRAS DE OURO DA FACILITACAO

Para assegurar gue 0s principios e praticas do programa MBS da Interweave
tenham a mesma alta qualidade em todo o mundo, criamos as 8 Regras de Ouro
da Facilitacdo para Embaixadores de Sucesso. Estude-as com frequéncia e faca
seu melhor para continuar seguindo-as. Seguir estas regras com cuidado e sucesso
ajudara vocé a permanecer um Embaixador aprovado e ativo para a Interweave.

1. ENSINE TODOS OS PRINCiPIOS DO MANUAL — Adapte-se a cultura de
seu grupo sem eliminar nenhum dos principios. Otimize seu tempo. Lembre-se
de relatar, aprender e se comprometer. Use a estrutura: Codigo, Discutir e Agir
e ndo se esqueca de ensinar todos os principios.

2. FACILITAR, NAO DOMINAR — Permitir que a classe seja interativa. Os
participantes devem falar mais do que o facilitador. Escolha lideres a fim de
ajudar a classe.

3. ORGANIZE A SALA EM CiRCULO OU SEMICIRCULO — Evite arrumar os
assentos em filas como em uma sala de aula tradicional. Expliue o propdsito
do circulo ou semicirculo aos participantes, desta forma eles poderao se ver e
apoiar uns aos outros.

4. CUIDE DOS SEUS PARTICIPANTES — Aprenda seus nomes e seus negocios.
Esteja interessado em seu progresso individual e ndo apenas em terminar a aula
a cada semana. Desafiem-se uns aos outros.

5. RESPONSABILIZE SEUS PARTICIPANTES — Certifique-se de que seus
participantes estabelecam metas, economizem, usem parceiros de acdo e
informem a cada semana. Encoraje-os a serem honestos em seus relatorios.

6. DIVIRTA-SE! — Use quebra-gelos, cante e dance, aplauda e se levante crie
energia no grupo. Recompense suas conquistas com reconhecimento.

7. MANTENHA A PAPELADA — Ajude os participantes a completar as pré- e
pds avaliacdes, assim como seus planos e registros financeiros.

8. REGISTRO E RELATORIO — Registre todos os seus grupos no myPlatform
assim que comecarem as aulas. Planeje sua formatura alguns dias apos a ultima
reunidao da classe. Certifigue-se de enviar toda a documentacdo necessaria de
seus participantes alguns dias antes da formatura, para dar ao pessoal de nosso
escritorio tempo para revisa-los e aprova-los.
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UNIDADE 3: FACILITAR GRUPOS

PRINCIPIO 4: ~
AVALIE VOCE E SEU GRUPO

Antes de iniciar o curso de Master of Business in the
Streets, seus participantes precisam preencher a pesquisa
de Pré-Avaliacao do Participante. Isto pode ser feito
online, fazendo com que eles se inscrevam em seu grupo
online no myPlatform, ou em um grupo presencial. Para
gue os participantes possam preenché-la pessoalmente,
eles precisardo do formulario que se encontra no inicio
do Manual do Participante.

Apos o curso MBS, seus participantes devem preencher
o formulario de Pés-Avaliagao do Participante. Fazé-los
preencher tanto a Pré-Avaliagcao quanto a Pés-Avaliacao,
€ importante porgue mostra o que eles aprenderam
durante as semanas de treinamento e também mostra
COmMo VOCé ensinou.

A Avaliacdao do Embaixador mostra como vocé se saiu
como instrutor. Isto € importante para saber como vocé
pode melhorar.
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

mldl
| |

Introducao ao myPlatform.
Criar Grupos.
Registrar Participantes.

Enviar os Requisitos do MBS.

uoA WN

Aprovar Projetos e Emitir os
Certificados.

2

Planejar uma Graduacao de
Sucesso.
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PRINCIPIO 1: .
INTRODUCAO AO myPLATFORM

O QUE E O myPLATFORM?

MyPlatform é uma plataforma online que a Interweave Solutions utiliza para manter
o controle do MBS e do MBS Jr., dos participantes e graduados, e de todos os
nossos Embaixadores de Sucesso. Usando o myPlatform, os Embaixadores de
Sucesso podem:

* Enviar projetos do MBS de grupos presenciais

« Apresentar projetos do MBS de grupos online

« Preparar e baixar certificados

* Solicitar subsidios

* Manter dados de Pré e Pds-Avaliacao

* Apresentar histdrias de sucesso motivadoras

* Baixar videos da Declaracdao de Negodcios de 30 segundos

ACESSANDO O myPLATFORM

Se vocé nunca entrou no myPlatform
como um participante do MBS, vocé
precisard entrar em contato com seu
Diretor de Idiomas que vai fornecer uma
senha para isso. Se vocé nao souber
guem é seu Diretor de Idiomas, pergunte
ao Embaixador de Sucesso que lhe
ensinou o curso MBS.

Em seguida, vocé vai conhecer o0s
processos para usar o myPlatform como
Embaixador de Sucesso.
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PRINCIPIO 2:
CRIAR GRUPOS

Vocé precisara acessar o link myplatform.interweavesolutions.org usando o seu
email e a senha que vocé criou, ou que foram criados para vocé. Se vocé esquecer
essas informacdes, envie um e-mail ao seu Diretor de Idiomas e ele o ajudara. Uma
vez logado no myPlatform, siga os passos abaixo para criar seus proprios Grupos
MBS e adicionar seus participantes.

1.) Uma vez

na pagina do
myPlatform,
cligue no
MENU no canto
superior direito.

3.) Na parte
inferior da
pagina, clique
em Criar NOVO,
para criar um
grupo. Preencha
todas as
lacunas.

5.) Assim que terminar, vocé recebera um aviso de Sucesso na Atualizacdo. Agora
vocé terd um lugar para colocar todos os seus participantes para o grupo que vocé

acabou de criar.

22

2.) Serd aberto
um Nnovo menu
com mais
opcodes, vocé
deve clicar em
GRUPOS.

4.) Dé um nome
a0 seu grupo,
seja criativo!
Certifique-se

de selecionar
se 0 grupo

€ presencial

ou online.
Especifique
qual curso vocé
esta ensinando.
Depois de
preencher todos
0S Campos,
cligue em
SALVAR.



UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PRINCIPIO 3:
REGISTRAR PARTICIPANTES

H4& duas maneiras dos participantes obterem uma conta no myPlatform. Ou
vocé, como Embaixador de Sucesso o faz por eles, ou eles mesmos se registram.
Recomendamos que sejam eles mesmos a fazé-lo, mas lhe mostraremos as duas

maneiras.
FAZENDO O REGISTRO PARA OS PARTICIPANTES
1.) Depois 2.) Vocé
de criar um notara que
grupo no vai aparecer
myPlatform, qualquer gru-
no Menu PO que vocé
principal, tenha criado.
cliue em Escolha o
GRUPOS. grupo que
(Se vocé vocé deseja
ainda nao adicionar os
criou um participantes
grupo, veja e clique CA-
O processo DASTRAR
na pagina PARTIC-
22). IPANTES
(botao
verde).
3.) Depois 4.) Em se-
cligue em guida, vocé
CRIAR preenchera
NOVO para as infor-

adicionar um
participante
ao seu
grupo.

macdes dos
participantes.
Certifigue-se
de que essas
informacodes
estejam exa-
tas, para que
o certificado
seja emitido
de forma cor-
reta. Em se-
guida, cligue
em SALVAR.

23



24

UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PARTICIPANTES FAZEM O PROPRIO REGISTRO

Recomendamos que os participantes facam o proprio registro, especialmente se eles
tiverem acesso a Internet. Mas, para isto € necessario que vocé como Embaixador de
Sucesso, tenha criado um grupo com seu nome para gque os seus participantes facam
O registro no seu grupo. Se vocé ainda ndo criou um grupo, consulte a pagina 22.

1.) O participante devera ir para o URL
myplatform.interweavesolutions.org/
register.

2.) Em seguida, na parte de BUSCA, o
participante deve digitar o nome do
Embaixador de Sucesso que esta |lhe
ensinando o curso. Encontrando o grupo
basta clicar em REGISTRAR.

3.) Preencher os campos obrigatorios.
Estas informacdes serdo utilizadas para
gerar os certificados, portanto, devem
ser preenchidas corretamente. No final da
pagina, clicar em ENVIAR.



UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PRINCIPIO 4:
BAIXAR E ENVIAR OS REQUISITOS DO MBS

Isto ndo serd necessario para as aulas online. Os prdéprios participantes online irdo
preencher os requisitos do myPlatform. Para os participantes de grupos presenciais,
consulte na pagina 26 as paginas que cada participante deve preencher e entregar
para que sejam enviadas pelo Embaixador de Sucesso.

1.) Uma vez 2.) Sera aberto
conectado, um menu com
cligue em muitas opcdes,
MENU no canto cliqgue em
superior direito. GRUPOS.
3.) Va paraa 4.) Cada partic-
direita e clique ipante precisa
em GERENCIAR preencher a
PARTICIPANTES pré- e pos-aval-
no grupo iacao. Vocé tera
escolhido qgue inserir essas

para o qual informacdes de
vocé gostaria cada partici-
de enviar os pante. Quando
requisitos. 0S campos esti-

verem preenchi-
dos os botdes
ficardo cinza em
vez de laranja.

5.) Cligue no botao laranja MBS. Ele
instruira vocé a carregar a papelada
de seu participante em um arquivo
comprimido. Escolha o arquivo correto
e, em seguida, pressione SALVAR.
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

REQUISITOS PARA GRADUAR OS GRUPOS MBS

Alguns participantes completardao seus requisitos on-line, mas ha algumas pessoas
gue nao tém acesso a Internet, ndo estdo familiarizadas com a tecnologia, ou que
simplesmente querem completar o processo a mao.

Cabera a vocé, como Embaixador de Sucesso, recolher e enviar os requisitos de
cada participante no myPlatform, para que ele seja aprovado pelo Diretor de
Idiomas, e receba seu certificado MBS.

Os requisitos abaixo sdao necessarios e precisamos de todos eles devidamente
preenchidos, de cada participante, para que ele seja apto a graduar-se.

Checklist da Certificagcdo do MBS Orcamento Pessoal

O participante do MBS
deve preencher cada
requisito deste Checklist,
indicando que eles
compreenderam todos
0s conceitos,Vocé como
Embaixador de Sucesso
deve assinalar cada linha,
certificando que vocé
revisou e corrigiu casa
exigéncia, se necessario.

Registro de Rendas e Despesas Declaracdo de Renda e Despesas Projecdo de Fluxo de Caixa
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

LISTA DE REQUISITOS DO MBS PARA GRADUAR OS
PARTICIPANTES/GRUPOS

Cabe a vocé como Embaixador de Sucesso recolher e enviar no myPlatform, os
requisitos de cada participante, ao invés de enviar para o Diretor de Idiomas.

Plano de Negodcios

Pag.1-3
Roda de Plano de Histoéria de Sucesso e foto
Qualidade de Vida Servico Comunitario (opcional)
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PRINCIPIO 5:
APROVAR PROJETOS E BAIXAR CERTIFICADOS

O Diretor de Idiomas sera informado assim que vocé baixar os requisitos MBS no
myPlatform. Ele ird revisar, sugerir correcdes ou aprovar todos os formularios.

Em seguida, o Embaixador de Sucesso e os participantes receberdo um aviso por
email, informando que sera necessario fazer correcdes. Uma vez que as correcdes
tenham sido feitas e carregadas novamente, o projeto podera ser aprovado pelo
Diretor de Idiomas.

E seu trabalho como Embaixador de Sucesso assegurar que os projetos completados
corretamente.

1.) Por favor, va para a secao
CERTIFICADOS no menu.

2.) Encontre o nome do seu
grupo, que vocé deseja baixar os
certificados, no myPlatform.

3.) Va para a direita e clique no
botdao VER CERTIFICADOS.



UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

Vocé verd os nomes de todos os participantes inscritos no grupo. Veja a direita, um
botdo para o download dos certificados ou um outro botdao escrito CERTIFICADO
NAO DISPONIVEL. Neste caso, significa que o participante ndo teve seu Projeto
MBS aprovado.

Vocé tem a opcdo de baixar todos os certificados MBS ao mesmo tempo, clicando
no botdo azul na parte inferior da tela, ou baixar cada um individualmente clicando
no botdao CERTIFICADO MBS, ao lado do nome do participante. Caso tenha uma
cerimdnia de graduacao, certifique-se de sejam impressos para a graduacao.

Se houver participantes em seu grupo que
assistiram as aulas regularmente mas nao
entregaram todos os requisitos do MBS,
eles podem receber um Certificado de
Participacdo na formatura. Os participantes
devem completar todos os requisitos do MBS
para receber um Certificado MBS.
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UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

PRINCIPIO 6: .
PLANEJAR UMA GRADUACAO DE SUCESSO

Como Embaixador de Sucesso, é sua responsabilidade garantir que os requisitos
enviados estejam 100% completos.

Os Embaixadores de Sucesso sao responsaveis por registrar seus grupos e
participantes no myPlatform, e assegurar que todos os eles completem os requisitos
do programa MBS a fim de receber o certificado MBS.

Os Embaixadores de Sucesso planejam a formatura dos seus grupos. Vocé deve
imprimir os certificados de seus participantes e, eles devem assinar o certificado,
se necessario.

Os Embaixadores devem enviar fotos,
gravacdes, videos, etc. do grupo
para o nosso Escritério, (team@
interweavesolutions.org) para publicar
No Nosso website e em outras redes
sociais.

Uma formatura €& uma celebracao.
Vocé pode contar com oradores da
comunidade e do grupo. Vocé pode
decidir se deseja alugar tunicas de
graduacdo, mas tera que pagar por esse
custo porque nao serd fornecido pela
Interweave Solutions.



UNIDADE 4: GRADUAR GRUPOS

EXEMPLO DE UMA GRADUACAO

. Hino Nacional

J Oracao

. Oradores dos patrocinadores do grupo
. Oradores de alguns membros do grupo
. Discurso do(s) Facilitador(es)

. A concessao dos certificados

. Lanche

A Interweave Solutions oferece o selo oficial para
o MBS. Estes selos podem ser adquiridos por
Embaixadores de Sucesso individuais através da
Interweave International. Estes selos agregam um
maior valor e um sentido de profissionalismo ao
certificado. NOs os encorajamos a usa-los. Favor
entrar em contato com team@interweavesolutions.
com para maiores informacdoes a respeito disso.
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UNIDADE 5: APOIAR GRUPOS

1. Criar Grupos de Apoio MBS.

2. Usar Recursos Online da
Interweave Solutions.

3. Participar Ativamente de Grupos
no WhatsApp & Zoom Meetings.

4. Subsidios de Crescimento
e de Incentivo.
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UNIDADE 5: APOIAR GRUPOS

PRINCIPIO 1:
CRIAR GRUPOS DE APOIO MBS

Acreditamos que, através de grupos de apoio nossos participantes realmente
alcancam a autossuficiéncia. Continuando a se reunir em grupo, seus participantes
serdo capazes de estabelecer bons habitos, manter a responsabilidade e colaborar
mutuamente uns com os outros. Veja abaixo sugestdes sobre a melhor forma de
alcancar estes resultados:

APOS A FORMATURA
* Incentive seus participantes do MBS a se tornarem Embaixadores de Sucesso.
 Escolha lideres para o grupo e continue a se reunir apos a formatura.

e Tenha comunicacao regular com o grupo através do WhatsApp, Facebook
ou Instagram. Envie fotos, mensagens e, quando necessario, comunique-se
pessoalmente.

 Continue planejando e executando servicos comunitarios.
 Ajude a organizar reunides, se 0 grupo assim o desejar.

* Participe ativamente dos treinamentos semanais e mensais do MBS e do
Embaixador do Sucesso via Zoom.

IDEIAS PARA REUNIOES
Como seu grupo continua a se reunir, talvez eles queiram saber o que podem fazer
por conta propria. Aqui estdo algumas ideias:

* |ldentifique os desafios
gue vocé enfrenta como
um grupo. Em seguida,

CHALLENGES: |[SOLUTIONS:

encontre e im P lemente Need money for business | Invite a micro-finance organization to visit the group.
solu ¢coes apresen tadas Some member’s can’t read | Teach Interweave Literacy for Business in your group.
pelo grupo.
. . More help with accounting | Invite an expert to help the group.
* Revise os topicos no — : ——
manual do MBS. Crime in the community Organize a neighborhood watch plan.
e« Com part ilhe os pro blemas Where can we meet? Homes, parks, library, church.
da comunidade e as Help w/ anxiety, depression | Teach the Interweave Wellness course in your group.

oportunidades de servicos.

e Chame um especialista ou
organizacdo em alguma area especifica para ensinar e visitar o grupo.

* Atualize seu Plano de Lar (Roda da Qualidade de Vida) e continuar
trabalhando em cada uma das areas escolhidas.

e Compartilhe novas ideias de negdcios.

 Estabeleca compromissos de curto prazo e metas de longo prazo, tanto como
individuo quanto como grupo.
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UNIDADE 5: APOIAR GRUPOS

PRINCIPIO 2:

USAR OS RECURSOS ONLINE DA
INTERWEAVE SOLUTIONS

No site da Interweave Solutions, temos tudo para ajuda-lo como Embaixador de
Sucesso. Em nossa secao Recursos para Embaixadores de Sucesso vocé pode

encontrar:
e Os manuais do MBS (Participante &
Facilitador),

* Videos de marketing,

« Exemplos de contratos,

* Recursos do myPlatform,
* Logotipos e marcas,

e Cartdes de visita,

* Folhetos.

Para acessar estes recursos, acesse
o site interweavesolutions.org e no
canto superior direito cligue em LOGIN,
em seguida clique em Recursos do
Embaixador de Sucesso. Este recurso é
protegido e somente deve ser utilizado
pelo Embaixador de Sucesso. A senha é:
Interweave

PRINCIPIO 3:

PARTICIPAR ATIVAMENTE
DOS GRUPOS NO WHATSAPP
E ZOOM MEETING

Como Embaixador de Sucesso vocé serd convidado a
se juntar ao grupo de Embaixadores de Sucesso no
WhatsApp.Vocépodecompartilharvideos,informacdes
importantes, marcar encontros, parabenizar outros
Embaixadores de Sucesso, etc.

Este € um grupo com o qual vocé terd que se envolver
ativamente.
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UNIDADE 5: APOIAR GRUPOS

PRINCiP!O 4:
SUBSIDIOS DE CRESCIMENTO E DE INCENTIVO

Como Embaixador Certificado de Sucesso vocé sera elegivel para receber subsidios
da Interweave Solutions. Trata-se de subsidios, o que significa que vocé ndo precisa
paga-los de volta. Para receber quaisquer subsidios, € necessario cumprir alguns
requisitos:

* Receber seu Certificado de Master of Business in the Streets (MBS).

» Receber seu Certificado de Embaixador de Sucesso.

e Ter 15 ou mais participantes graduados do Curso MBS e ter enviado toda a
documentacao necessaria no myPlatform.

* Preencha o formulario de Solicitacdo de Subsidios no myPlatform.

Embora vocé seja elegivel para preencher os pedidos de
subsidio, isto ndo garante que recebera um. A equipe
da Interweave Solutions possui um critério rigoroso para
escolher quem recebera e quem ndo recebera o subsidio.
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UNIDADE 5: APOIAR GRUPOS

Ha quatro tipos diferentes de subsidios que a Interweave oferece:

BOLSAS DE ESTUDO

Esta bolsa é para ajuda-lo a ensinar aqueles individuos que, por razdes financeiras,
nao podem pagar pelo curso MBS. Por exemplo, eles estdao nas prisdes, vivem em
uma comunidade rural, sdao parte de uma ONG, etc. Ndo daremos uma quantia
maior que US$ 20,00 por participante, e um total maximo de US$ 500,00.

SUBSIDIO PARA INICIAR AS ATIVIDADES

O subsidio para iniciar as atividades é destinado especificamente para cobrir os
custos de inicio e expansao do treinamento de grupos MBS. Reconhecemos que
pode ser muito caro iniciar um negocio MBS e produzir os materiais necessarios. E
este subsidio serefere alegalizacdo e organizacdo de uma entidade comercial oficial
onde vocé vai ministrar o curso MBS. Esperamos que, se vocé estiver solicitando
este subsidio, ja tenha alguma experiéncia como Embaixador de Sucesso. Este
subsidio tem um limite de US$ 500.

SUBSIDIO DE INCENTIVO

Este subsidio ainda estd em fase experimental e pode ser retirado a qualquer
momento. Portanto, aproveite este subsidio enquanto pode. Eis como funciona.Uma
vez que vocé forme um graduado MBS, vocé o ajudara a se tornar um Embaixador
de Sucesso. Isto fara de vocé um Embaixador de Sucesso Mentor (MSA). O que um
MSA faz é ajudar que o Novo Embaixador de Sucesso (NSA) a iniciar seu proprio
grupo piloto e graduar esses individuos. Uma vez que a NSA forma individuos, a
MSA entdo permite que o Diretor de Idiomas saiba quantos se formaram, e entao
vocé como MSA receberd US$ 5,00 por cada formado do MBS.

SUBSIDIO DE PARCERIA

Este subsidio ainda estd em fase experimental e pode ir ser retirado a qualquer
momento. Este subsidio incentiva tanto o Embaixador de Sucesso Mentor (MSA)
guanto o Novo Embaixador de Sucesso (NSA) a trabalharem juntos para conseguir
contratos com Governo, Igrejas ou outras ONGs. Estas instituicdes pagam a vocé e
a seu Novo Embaixador de Sucesso para treinar os membros da organizacao. Caso
haja este acordo, a Interweave Solutions pagara a vocé e a seu Novo Embaixador
de Sucesso 100% do contrato acordado, sendo até US$ 500 ddlares por contrato.
Por exemplo: Firmando um contrato de $200 e a Interweave Solutions paga ao MSA
e a NSA o valor de $200. Se vocé conseguir um contrato de $2.000, a Interweave
Solutions pagara $500.



UNIDADE 5: APOIAR GRUPOS

COMO PREENCHER UM PEDIDO DE SUBSIDIO NO myPLATFORM

Somente os Embaixadores de Sucesso certificados poderao preencher os pedidos
de subsidio.

Embora vocé seja elegivel para preencher os pedidos de subsidio, isto ndo
garante que recebera um. A equipe da Interweave Solutions possui um critério
rigoroso para escolher quem recebera e quem ndo recebera os subsidios.

1. Entre no myPIatform e cligue no menu no canto superior direito e depois clique
em SUBSIDIOS.
2. Feito isto vocé verd os subsidios que estdao disponiveis no més.

3. Va até a direita e clique em APLICAR.

4. Leia todas as regras e sobre o subsidio.
Preencha todos os campos obrigatdrios e seja o mais especifico possivel.

6. Na parte inferior, faca e envie um video de 30 segundos explicando o motivo
pelo qual vocé precisa do subsidio e. Por favor, seja o mais descritivo possivel.
Cligue em salvar para enviar seu pedido de subsidio.

o
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UNIDADE 6: MANTER COMPROMISSOS
-l gf

1. Formulario de Compromisso
para Criar Grupos

2. Formulario de Compromissos
para Facilitar Grupos

3. Formulario de Compromissos
para Graduar Grupos

4. Formulario de Compromissos
para Apoiar Grupos
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UNIDADE 1: FORMULARIO DE COMPROMISSO PARA CRIAR GRUPOS

Seu nome: Data:

Vocé aprendeu como ird comercializar seu negdcio de treinamento, como entrara
em contato com organizacdes e como estabelecera seu preco. Agora € o momento
de vocé se comprometer com o que vai fazer com esse conhecimento.

Informe osnomes dos participantes de seugrupo pilotoecomoelesestdaoprogredindo:

Como a teoria do “trabalho a ser feito” o ajuda a comercializar seu negocio de
Embaixador de Sucesso?

Faca uma lista de clientes que poderiam se beneficiar do programa MBS. Quais
clientes vocé abordara primeiro para oferecer o programa MBS?

Como vocé vai definir seu preco? Vai variar para diferentes clientes?

Vocé planeja gerar grupos online? Em caso afirmativo, quem vocé procuraria
primeiro e com que frequéncia vocés encontrar?




UNIDADE 2: FORMULARIO DE COMPROMISSO PARA FACILITAR GRUPOS

Seu nome: Data:

Vocé aprendeu sobre as 8 Regras de Ouro de Facilitacdo. Estas regras sao muito
importantes para facilitar seus grupos MBS.

Expligue como vocé ird implementar cada uma das 8 Regras de Ouro de Facilitacao:
Regra #1 - Ensine cada principio do Manual

Regra #2 - Facilitar, Ndo Dominar

Regra #3 - Organizar a Sala em Circulo ou Semi-Circulo

Regra #4 - Cuidados com seus participantes

Regra #5 - Preste contas a seus participantes

Regra #6 - Divirta-se!

Regra #7 - Mantenha a papelada

Regra #8 - Registro e Relatdrio

O queéumcodigoecomo vocé podeaplicar Codigo, Discutir, Agir em sua facilitacdao?

Por que o padrao de Relatar, Aprender, Comprometer-se é tao importante?




UNIDADE 3: FORMULARIO DE COMPROMISSOS PARA GRADUAR GRUPOS

Seu nome: Data:

Vocé aprendeu como graduar seus grupos MBS. Por favor, responda as seguintes

perguntas para garantir que vocé esteja preparado para se tornar um Embaixador
de Sucesso.

Qual é o procedimento para adicionar alguém ao seu grupo no myPlatform?

Como os projetos dos graduados MBS sao aprovados?

Expligue a diferenca entre um certificado de participacdo e um certificado MBS:

Quais sao seus planos para organizar sua primeira formatura com seu grupo piloto?




UNIDADE 4: FORMULARIO DE COMPROMISSOS PARA APOIAR GRUPOS

Seu nome: Data:

Vocé aprendeu como apoiar seu grupo, € como continuar a crescer com eles.
Como vocé vai ajudar seus grupos a continuarem se encontrando?

Fale sobre alguns dos recursos na secao de recursos de Embaixadores de Sucesso.
Como esses recursos podem ajuda-lo a ser um melhor Embaixador de Sucesso?

Como a Interweave Solutions o apoiard no crescimento de seu negdcio de
Embaixadores de Sucesso?

Quais sao suas obrigacdes para continuar sendo um Embaixador de Sucesso?




OBRIGADO!

Esperamos que este manual possa inspira-lo a ser um Embaixador de Sucesso mais
eficaz. Esperamos que vocé saiba o quanto apreciamos todo o trabalho que vocé
faz para ajudar a Interweave Solutions a melhorar e crescer.

Queremos saber como podemos servi-lo melhor. Se vocé tiver alguma sugestao,
comentario ou dificuldade, ndo hesite em enviar um e-mail para team@
interweavesolutions.org ou entre em contato com seu Diretor de Idiomas através
do WhatsApp.

Para obter mais ideias ou informacdes sobre a Interweave Solutions, vocé pode
visitar interweavesolutions.org.

Nao se esqueca de se manter atualizado com as noticias da Interweave Solutions:
Facebook: facebook.com/InterweaveSolutions
Instagram: instagram.com/interweavesolutions_pt

Se vocé tiver alguma duvida, entre em contato com seu Diretor de Idiomas, Cynthya
Freitas no WhatsApp +1 (801) 427-2094 ou team@InterweaveSolutions.org.

Obrigado! Vamos continuar trabalhando juntos para que todos consigam sair da
pobreza para a prosperidade.
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